
УТВЕРЖДЕНО 
приказом АНО ДО «Детский развивающий 

 центр «Ай, да, Я!» от 09.01.2018 №4 
 

Положения об оказании дополнительных платных услуг 
 

I. Общие положения 
1. Положение разработано в соответствии с Законом РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите 

прав потребителей», Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в 
Российской Федерации», постановлением Правительства Российской Федерации от 15.08.2013 № 
706 «Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг», в целях упорядочивания 
деятельности Автономной некоммерческой организации дополнительного образования «Детский 
развивающий центр «Ай, да, Я!» (далее – организация) в части предоставления дополнительных 
платных  услуг. 

1.2. Платные услуги предоставляются с целью всестороннего удовлетворения потребностей 
граждан в сфере дополнительного образования. 

1.3. Платные услуги оказываются на принципах добровольности, доступности, 
планирования, нормирования, контроля. 

1.4. Платные услуги не могут быть оказаны взамен и (или) в рамках основной деятельности 
(в рамках основных программ (учебных планов), финансируемой за счет средств бюджета. Отказ 
физического лица или юридического лица (далее - заказчик, потребитель) от предлагаемых 
платных услуг не может быть причиной уменьшения объема предоставляемых ему организацией 
основных услуг. 

1.5. Платные услуги являются частью финансово-хозяйственной деятельности организации. 
1.6. Платные услуги оказываются физическим и юридическим лицам (заказчикам, 

потребителям) на договорной основе. 
1.7. Требования к содержанию дополнительных общеразвивающих программ, оказываемых 

на платной основе, определяются по соглашению сторон. 
1.9. Организация обязана обеспечить оказание платных услуг в полном объеме в 

соответствии с условиями договора об оказании платных образовательных услуг. 
 

2. Виды и перечень платных услуг 
2.1. Платные услуги могут быть образовательные, развивающие и организационные, 

предоставляются на основании Устава организации. 
2.2. К платным дополнительным образовательным услугам относятся: 
- обучение по дополнительным общеразвивающим программам; 
- преподавание специальных курсов и циклов дисциплин; 
- оказание консультационных и методических услуг в части написания сценариев для 

проведения занятий в сфере дополнительного образования по общеразвивающим программам; 
- индивидуальное обучение, репетиторство; 
- и др. 

  К иным дополнительным платным услугам относятся: 
 - создание студий развития дошкольников;  
 - организация досуга детей;  
 - деятельность игровой комнаты; 
 - создание групп по адаптации детей к условиям школьной жизни 
 - и др. 

3. Порядок заключения договоров. 
3.1. Договор заключается в письменной форме (Приложение №1) и содержит следующие 

сведения: 
а) полное наименование исполнителя - юридического лица; 
б) место нахождения; 
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в) наименование и реквизиты или фамилия, имя, отчество (при наличии) заказчика, телефон 
заказчика; 

г) место нахождения или место жительства заказчика; 
д) фамилия, имя, отчество представителя исполнителя и (или) заказчика, реквизиты 

документа, удостоверяющего полномочия представителя исполнителя и (или) заказчика; 
е) фамилия, имя, отчество обучающегося, его место жительства; 
ж) права, обязанности и ответственность исполнителя, заказчика и обучающегося; 
з) полная стоимость образовательных услуг, порядок их оплаты; 
и) сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование 

лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии); 
к) вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть образовательной 

программы определенного уровня, вида и (или) направленности); 
л) порядок изменения и расторжения договора; 
м) другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых дополнительных 

платных услуг. 
3.2. Условия предоставления платных услуг (стоимость, порядок и сроки их предоставления) 

определяются договором на оказание соответствующих дополнительных платных услуг, 
настоящим Положением и Правилами оказания дополнительных платных услуг.   

3.3.Договор составляется в двух экземплярах по одному для каждой из сторон.  
 

4. Ответственность заказчика (потребителя). 
4.1. За неисполнение, либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору заказчик 

(потребитель) несет ответственность, предусмотренную договором и действующим 
законодательством Российской Федерации. 

4.2. При обнаружении недостатка платных услуг, в том числе оказания их не в полном 
объеме, предусмотренном в договоре, заказчик вправе по своему выбору потребовать: 

а) безвозмездного оказания платных услуг; 
б) соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных услуг; 
в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных платных 

услуг своими силами или третьими лицами. 
4.3. Заказчик (потребитель) вправе расторгнуть договор и потребовать полного возмещения 

убытков, если в установленный договором срок недостатки оказанных платных услуг не 
устранены исполнителем. 

 
5. Ответственность организации за оказание платных услуг 

5.1. В соответствии с законодательством Российской Федерации организация, оказывающая 
платные услуги, в лице руководителя несет ответственность перед заказчиком (потребителем) за 
неисполнение или ненадлежащее исполнение условий договора, несоблюдение требований, 
предъявляемых к оказанию платных услуг, за причинение вреда здоровью и жизни заказчика 
(потребителя) во время оказания платных услуг, низкое качество и нарушение порядка их 
предоставления. 

5.2. Должностные лица, специалисты, виновные в нарушении установленных требований при 
оказании платных услуг, несут ответственность в установленном законодательством порядке. 

5.3. Ответственность за соблюдение тарифов при оказании платных услуг, выполнение 
законодательства о защите прав потребителей, правильность учета платных услуг возлагается 
непосредственно на организацию в лице его руководителя. 

5.4. По инициативе организации, оказывающего платные услуги договор может быть 
расторгнут в одностороннем порядке в следующих случаях: 

- просрочка оплаты стоимости платных услуг; 
- невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных услуг 

вследствие действий (бездействия) обучающегося. 
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6. Финансовая деятельность. 
6.1. Средства от оказания платных услуг зачисляются на лицевой счет организации. 
6.2. Средства, полученные организацией от оказания: 
- платных дополнительных образовательных услуг расходуются в соответствии с планом 

финансово-хозяйственной деятельности организации дополнительного образования, в том числе 
на заработную плату и начисления на оплату труда, в размере не более 60% от общего объема 
доходов. Расходы на развитие материально-технической базы должны составлять не менее 40% от 
общего объема поступлений доходов от оказания платных услуг; 

- иных платных услуг расходуются в соответствии с планом финансово-хозяйственной 
деятельности организации дополнительного образования, в том числе на заработную плату и 
начисления на оплату труда, в размере не более 40% от общего объема доходов. Расходы на 
развитие материально-технической базы должны составлять не менее 60 % от общего объема 
поступлений доходов от оказания платных услуг; 

6.4. Доход организации от предоставления платных услуг используется организацией в 
соответствии с уставными целями. 

6.5. Ответственность за качество предоставления платных услуг несет руководитель 
организации в установленном порядке. 

 
 

______________ 
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Приложение 1 
к Порядку осуществления пожертвований, 

утвержденному приказом АНО ДО  
«Детский развивающий 

 центр «Ай, да, Я!» от 09.01.2018 №4 
 

ДОГОВОР 
об оказании платных образовательных услуг 

  
г. Кировск                                                                                                                                                      "    "                       .  
  
  Автономная некоммерческая организация дополнительного образования «Детский развивающий центр «Ай, 
да, Я!», осуществляющая   образовательную   деятельность  (далее - образовательная организация) на основании 
лицензии от "25"  октября 2017 г. № 44-17, выданной  Министерством образования и науки Мурманской области, 
именуемый в дальнейшем "Исполнитель", в лице директора АНО ДО « Детский развивающий центр «Ай, да,  Я!» 
Караваевой Елены Вячеславовны, и ____________________________________ 
(фамилия, имя, отчество законного представителя несовершеннолетнего лица, зачисляемого на обучение) 
именуемого в дальнейшем "Заказчик", действующего в интересах 
несовершеннолетнего__________________________________________________________________________ 
                                                                      (фамилия, имя, отчество лица, зачисляемого на обучение) 
именуемого  в  дальнейшем  "Обучающийся",   совместно   именуемые   Стороны, заключили настоящий Договор о 
нижеследующем:  

I. Предмет договора 
1.1. Предметом договора является оказание Обучающемуся дополнительной образовательной услуги. 
1.2. Наименование дополнительной общеразвивающей программы    ___________________________ 
1.3. Срок освоения программы на момент подписания Договора составляет _____________________ 
1.4. Срок обучения по индивидуальному учебному плану составляет ___________________________ 

                                                                                                                                            (указывается количество месяцев) 
II. Взаимодействие Сторон 

2.1. Исполнитель вправе:  
2.1.1.Предоставлять Обучающемуся дополнительные образовательные услуги (за рамками образовательной 

деятельности).  
2.1.2. Устанавливать и взимать с Заказчика плату за дополнительные образовательные услуги . 
2.1.3.Требовать выполнения условий настоящего Договора. 
2.2. Заказчик вправе:  
2.2.1. Выбирать виды дополнительных образовательных услуг, в том числе, оказываемых Исполнителем, 

Обучающемуся  за рамками образовательной деятельности на платной основе.  
2.3. Исполнитель обязан:  
2.3.1. Довести до Заказчика информацию, содержащую сведения о предоставлении платных образовательных 

услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом Российской Федерации от 7 февраля 1992 г. № 2300-1 "О 
защите прав потребителей" и Федеральным законом от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ "Об образовании в Российской 
Федерации".  

Обеспечить Заказчику доступ к информации для ознакомления с уставом образовательной организации, с 
лицензией на осуществление дополнительной образовательной услуги, с дополнительными образовательными 
программами и другими документами, регламентирующими организацию и осуществление образовательной 
деятельности, права и обязанности Обучающегося  и Заказчика.  

2.3.2. Обеспечить надлежащее предоставление услуг, предусмотренных разделом I настоящего Договора, в 
полном объеме в соответствии с программой  дополнительной образовательной услуги (за рамками образовательной 
деятельности) и условиями настоящего Договора.  

2.3.3. Обеспечивать охрану жизни и укрепление физического и психического здоровья Обучающегося, его 
интеллектуальное, физическое и личностное развитие, развитие его творческих способностей и интересов.  

2.3.4. При оказании услуг, предусмотренных настоящим Договором, учитывать индивидуальные потребности 
Обучающегося, связанные с его жизненной ситуацией и состоянием здоровья, определяющие особые условия 
получения им образования, возможности освоения Обучающимся дополнительной образовательной услуги, на разных 
этапах ее реализации.  
       2.3.5. При оказании услуг, предусмотренных настоящим Договором, проявлять уважение к личности 
Обучающегося, оберегать его от всех форм физического и психологического насилия, обеспечить условия укрепления 
нравственного, физического и психологического здоровья, эмоционального благополучия  с учетом его 
индивидуальных особенностей.  
       2.3.6. Создавать безопасные условия обучения, его содержания в образовательной организации в соответствии 
с установленными нормами, обеспечивающими его жизнь и здоровье.  
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      2.3.7. Обеспечить соблюдение требований Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ "О 
персональных данных" в части сбора, хранения и обработки персональных данных Заказчика и Обучающегося.  
            2.3.8.Сохранить место за Обучающимся в случае пропуска занятий по уважительным причинам (с учетом 
оплаты услуг, предусмотренных разделом I настоящего Договора) 

2.4. Заказчик обязан:  
      2.4.1. Своевременно вносить плату за дополнительные образовательные услуги, а также предоставлять 
платежные документы, подтверждающие такую оплату.  
      2.4.3.Бережно относиться к имуществу Исполнителя, возмещать ущерб, причиненный имуществу 
Исполнителя, в соответствии с законодательством Российской Федерации.  

III. Размер, сроки и порядок оплаты дополнительных образовательных услуг 
    3.1. Стоимость платных образовательных услуг за занятие Обучающегося составляет _____ рублей. 
       3.2.Оплата производится путем перечисления денежных средств через сберегательные банки РФ. 
       3.3.Оплата производится не позднее 20-го числа каждого месяца, при непоступлении платежа до указанной 
даты взимаются пени в размере 0,1% за каждый день просрочки. 
       3.4.Перерасчет по оплате (перенос оплаты в счет следующего месяца) может быть произведен в 
исключительных случаях (при предоставлении Заказчиком  подтверждающих документов). 
       3.5. Изменение размера оплаты за обучение в течение учебного года возможно в исключительных случаях, о 
чем Организация не менее, чем за месяц предупреждает Заказчика. 

V. Основания изменения и расторжения договора 
       5.1. Условия, на которых заключен настоящий Договор, могут быть изменены по соглашению сторон.  
        5.2. Все изменения и дополнения к настоящему Договору должны быть совершены в письменной форме и 
подписаны уполномоченными представителями Сторон.  
        5.3. Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению сторон. По инициативе одной из сторон 
настоящий Договор может быть расторгнут по основаниям, предусмотренным действующим законодательством 
Российской Федерации.  

VI. Срок действия договора 
       6.1. Настоящий договор вступает в силу со дня его подписания Сторонами и действует до ________  
       6.2.Окончание срока действия договора не освобождает стороны от ответственности за его нарушение. 
VII. Заключительные положения 
        7.1. Настоящий Договор составлен в 2 экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для 
каждой из Сторон.  
       7.2. Стороны обязуются письменно извещать друг друга о смене реквизитов, адресов и иных существенных 
изменениях.  
        7.3. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении условий настоящего Договора, 
Стороны будут стремиться разрешать путем переговоров.  
        7.4. Споры, не урегулированные путем переговоров, разрешаются в судебном порядке, установленном 
законодательством Российской Федерации.  
        7.5. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязанности по настоящему Договору третьим 
лицам без письменного согласия другой Стороны.  
        7.6. При выполнении условий настоящего Договора Стороны руководствуются законодательством 
Российской Федерации.  

VII. Реквизиты и подписи сторон 
Организация: 
 
Автономная некоммерческая организация  
дополнительного образования  «Детский 
развивающий центр «Ай, да, Я!» 
 
Адрес: 184 250, Мурманская обл., г. Кировск, 
ул. Кирова,53  
Банковские реквизиты: ИНН/КПП  
5118003693/511801001 Мурманское отделение 
№ 8627 ПАО Сбербанк, БИК 044705615, р /сч. 
40703810841000000161, телефон: 89673456690 
 
в лице директора, 
Караваева Елена Вячеславовна 
 
 
_______________________________________ 

подпись 

Заказчик: 
 
ФИО ____________________________________________ 
_________________________________________________ 
Паспорт серия _________ Номер ____________________ 
Кем, когда выдан _________________________________ 
_________________________________________________ 
Адрес регистрации:________________________________ 
_________________________________________________ 
Адрес 
проживания:_______________________________________ 
__________________________________________________ 
Телефон:__________________________________________ 
 
 
 
__________________________________________________ 

подпись 

  


